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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
SECRETARIA DE ADMINISTRACAO
Coordenadoria de Licitacdo, Contratos e Convénios

ANEXO ___ — MINUTA DO CONTRATO ADMINISTRATIVO

PREGAON2 _/ - TIPO ELETRONICO - PROCESSO N2 04101.007263/2023-84 — Lei n®
14.133/2021

CONTRATO N2 XX/2024 PARA PRESTAGAO DE SERVICOS
DE ANALISE, DESENVOLVIMENTO E SUSTENTAGAO DE
SOFTWARE E PORTAIS DE COMUNICACAO, QUE ENTRE
S| CELEBRAM O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO RIO
GRANDE DO NORTE E A
EMPRESA

O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE - TJ/RN, inscrito
no CNPJ sob o n? 08.546.459/0001-05, com sede na Av. Jerdnimo Camara, 2000, Nossa Sra. de
Nazaré, Natal/RN, CEP 59060-300, neste ato, representado pelo Presidente, Desembargador
AMILCAR MAIA, doravante denominado simplesmente CONTRATANTE, e, de outro lado, a empresa

, inscrita no CNPJ sobone , com sede na , heste ato,
representada pelo Senhor (a) , doravante denominada simplesmente
CONTRATADA, e em observancia as disposicdes da Lei n? 14.133/2021 e demais legislacbes
aplicaveis, bem como as formalidades constantes do Processo SIGAJUS N2 04101.007263/2023-
84, referente ao Pregdo Eletrénico n2 XX/2024-TJRN e seus ANEXOS, resolvem celebrar o presente

Contrato, mediante as seguintes condi¢des:

CLAUSULA 12 - DO OBJETO

1.1. O presente Contrato tem por objeto a prestacdo de servigos de analise, desenvolvimento
e sustentacdo de software e portais de comunica¢do, para atender as necessidades do Poder
Judicidrio do Estado do Rio Grande do Norte (PJRN), de acordo com as especificagbes e definicbes
constantes no Termo de Referéncia do Pregdo Eletronico n2 XX/2023-TJRN e seus ANEXOS.

CLAUSULA 22 — EXECUGCAO E GESTAO CONTRATUAL (ART. 92, IV, VIl e XVIII da Lei n®
14.133/2021)

2.1. Na forma do Inciso XXVIII, do Art. 6°, da Lei n° 14.133, de 2021, o regime a ser adotado sera o de
empreitada por preco unitdrio do servigo por preco certo de unidades determinadas.

CLAUSULA 32 - DO VALOR CONTRATUAL

3.1. O CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, pela execuc¢do dos servigos descritos na cldusula 12,
um valor global mensal estimado de RS xxxxxxxx (xxxxxxx), totalizando um valor global estimado
de RS XXXXXXXXXXXX (XXXXXXXXXXXxX), para 30 (trinta) meses, em conformidade com as cldusulas e
condi¢des estabelecidas neste Instrumento Contratual e, bem assim, no edital do Pregdo
Eletronico n. xx/2024 e seus anexos, na Proposta da Contratada, conforme tabela a seguir:

DEMAMNDA
GRUPO | ITEM DESCRICAO MINIMO | INICIAL | MAXIMO
1 Servigos de Operacdo de Ferramentas de Criagdo de Contetudo Digital 1 1 2
1 2 Servico de Administragdo de Midias e Conteddo Digital 2 4 [
3 Servico de Suporte e Sustentacdo dos Portais de Informacdo, Aplicactes e 1 1 2
Servicos WEB
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Servigo de Suporte e Evolucdo dos Portais de Informacdo, AplicagGes e

4 . 4
Servigos WEB

5 | Servigos de Apoio na Coordenacdo de Times e Projetos 2

6 [ Servigo de Suporte e Sustentacdo das Aplicagdes e Servigos WEB Judiciais 6

7 Servico de Desenvolvimento e Evolucdo das Aplicacdes e Servigos WEB Ju- a
diciais

s Servigo de Suporte e Sustentacdo das Aplicagdes e Servicos WEB Adminis- 10
trativos

9 Servigo de Desenvolvimento e Evolugdo das Aplicagdes e Servigos WEB Ad- 5
ministrativos

10 | Servico de Suporte, Sustentacdo e Evolucdo das Arquiteturas de Softwares 3

11 | Servigo de implementacdo de testes e qualidade de softwares 5

2 12 | Servigo de Automacio, Business Intelligence (Bl) e Inteligéncia Artificial 6

13 Servigo de Coleta, Andlise, Documentacado e Elaboragdo de Requisitos das 3
Aplicagdes e Servigos
Servigo de Suporte, Sustentacdo e Evolucdo de estratégias para melhor ex-

14 . . L. 3!
periéncia (UX) e interface de usuarios (Ul)

15 | Servigo de Administragdo de Contetdo Digital da Setic 3

16 Pilar de Suporte, Sustentacdo e Evolugdo de praticas de Integracao e En- 2
trega continua

17 | Servicos de Apoio na Coordenacdo de Times e Projetos 2

Paragrafo Unico — Ja estdo inclusos no pre¢o todos os encargos indispensdveis ao perfeito

cumprimento das obrigacdes decorrentes deste Contrato.

CLAUSULA 42 - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA (art. 92, VIl da Lei n? 14.133/2021)

4.1. As despesas decorrentes deste Contrato correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orgamento Geral do Estado do Rio Grande do Norte, Unidade Orgamentaria:

4.2. Para fins de emissdo do empenho, a empresa CONTRATADA devera manter as mesmas condi¢des da
habilitacdo, cuja confirmagdo serd feita através da consulta ao Sistema de Cadastramento Unificado de
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Fornecedores - SICAF ou através da Internet nos respectivos sites dos érgaos emissores das certiddes de
regularidade fiscal.

CLAUSULA 52 - DO PRAZO, CONDIGOES DE ENTREGA E PRESTAGAO DOS SERVIGOS

5.1. Assinado o presente instrumento, devera ser realizada reuniao inicial com o setor demandante, em
até 10 dias corridos, contados do dia util seguinte a assinatura do contrato, observados os prazos e
condigOes fixados nesta cldusula e no item 5. do Termo de Referéncia do Pregdo Eletrénico n2 XX/2023 -
TIRN, parte integrante deste, atentando-se para as condicdes de qualidade ali preceituados, nos moldes
adiante descritos.

5.2. Local de entrega dos produtos (Inciso I, do § 19, do artigo 40, da Lei n® 14.133, de 2021):

N3do haverd entrega de produtos na contratacdo, entretanto, quando no formato presencial, os servicos
deverdo ser prestados no prédio sede o PJRN, situado a Av. Jerénimo Camara, 2000, Nossa Senhora de
Nazaré, Natal/RN — CEP 59060-300;

5.3. Termo de recebimento provisdrio (Inciso I, do § 19, do artigo 40, da Lei n® 14.133, de 2021):
Considera-se Termo de Recebimento Provisdrio a ata de realizagdo da reunido inicial entre os
representantes da contratada e a equipe de fiscalizagdo do Contratante;

5.4. Termo de recebimento definitivo (Inciso Il, do § 12, do artigo 40, da Lei n° 14.133, de 2021):

A cada més serd emitida documentacdo para pagamento dos servicos prestados e a equipe de fiscalizacao
encaminhard, em processo de pagamento préprio, o Termo de Recebimento Definitivo com o ateste dos
servicos prestados e conferéncia da documentacao recebida.

5.5. O atesto do servico ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA quanto aos vicios ocultos, ou
seja, s6 manifestados quando da sua normal utilizacdo pelo CONTRATANTE, nos termos da Lei Federal n2
8.078/90 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

5.5.1 - Os recebimentos provisorio e definitivo deverdo ocorrer por meio de servicos promovidos pela
CONTRATADA nas datas agendadas.

5.5.2 — A fiscalizacdo do contrato providenciard a verificagdo dos servigos prestados e/ ou equipamentos
substituidos.

5.5.3 - Apds envio do Termo de Recebimento Definitivo, a contratada encaminhard a documentacdo
necessdria para que o Contratante dé inicio ao processo de pagamento.

CLAUSULA 62 - NiVEIS MiNIMOS DE SERVICO

6.1. Os Niveis Minimos de Servico Exigidos sdo indicadores mensuraveis estabelecidos para aferir
objetivamente os resultados pretendidos com a contratacdo. Sdo considerados para a presente contratacao
os seguintes indicadores:

Cada chamado terd um GRAU DE PRIORIDADE, conforme tabela abaixo:

Caracterizado por FALHAS que ocasionem a parada total do

3 ALTO sistema, que provoquem violagdes de regras de negécio ou
causem inconsisténcia ou perda de dados.

Caracterizado por FALHAS que impecam a utilizacdo de

2 MfD]O funcionalidades do sistema, embora ndogerem
inconsisténcias de dados nem violem regras de negocio.
Caracterizado por FALHAS que causem dificuldades no uso do

1 BAIXO |sistema ouda interface com o usuario, mas que nao inviabilize

a funcionalidade afetada

Caso haja discordancia no grau de prioridade dos chamados, a equipe de fiscalizagdo discutira,
junto ao preposto da futura contratada o grau mais adequado.

Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande do Norte 3 de 19
Processo SIGAJUS n2 04101.007263/2023-84



N | §
J

|
|
|

& /\

all Y

|
o

———

1

B

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
SECRETARIA DE ADMINISTRACAO
Coordenadoria de Licitacdo, Contratos e Convénios

6.2. SUSTENTACAO

Todos os chamados devem ter seu atendimento iniciado em, no maximo, 2 horas apds a abertura do
chamado.

Os prazos para resolucdo dos chamados serdo:

1. Prioridade 3 (Alto)

a. Até 1 dia util

2. Prioridade 2 (Médio)

a. Até 3 dias Uteis

3. Prioridade 1 (Baixo)

a. Até 6 dias Uteis

Para testes de aplicacOes e disponibilizacdo para homologacdo, o prazo sera de um dia util, a contar da
finalizagdo da codificagao.

A depender da complexidade do chamado, poderd ser concedido prazo extra pela diretoria dos
Departamentos ou equipes de fiscalizacdo.

6.3. ANALISE E DESENVOLVIMENTO

O GRAU DE PRIORIDADE serd definido pelos demandantes. Em cada O.S. constara os prazos para entrega
dos servigos. Estes prazos devem ser definidos de acordo com a complexidade do projeto e as necessidades
das areas demandantes, em dias corridos.

O catdlogo de servigos (ANEXO Ill) sera levado em consideragdo para a defini¢cdo da prioridade.

OBS.: O catalogo de servicos presente no ANEXO IIl é uma versado preliminar e podera ser atualizada no
futuro termo de referéncia.

6.4. ALTERACAO NOS PILARES

Em caso de alteracdo nos quantitativos de demandas dos pilares, as futuras Contratadas terdo um prazo

de 30 dias corridos para executar a solicitacdo.

6.5. INDICES DE DESCONTO EM CASO DE NAO ATENDIMENTO DENTRO DOS PRAZOS DEFINIDOS

Em caso de ndo atendimento das OS nos prazos estabelecidos, sera aplicada glosa no valor mensal do pilar,
relativo a prestagao dos servigos, de acordo com os indicadores abaixo:

% de chamados atendidos no prazo Glosa

Até 90% 0%
Abaixo de 90%, até 85% 2,5%
Abaixo de 85%, até 80% 5%
Abaixo de 80%, até 75% 7.5%
Abaixo de 75% 10%

CLAUSULA 72 - DA VIGENCIA (arts. 92, XIX e 105 da Lei n? 14.133/2021)

7.1. O prazo de vigéncia deste Contrato é de 30 meses, a contar da data de sua assinatura, na
forma do Art. 105, da Lei n? 14.133, de 2021. podendo ser prorrogado, por mutuo acordo.

7.2. O Contrato se extingue quando cumpridas as obrigacdes de ambas as partes, e decorrido o
prazo estabelecido no item 7.1 deste Contrato.

7.3. A prorrogacdo de que trata o item 7.1 é condicionada ao ateste, pela autoridade
competente, de que as condi¢cdes e os precos permanecem vantajosos para a Administracao,
permitida a negociagcdo com o contratado, bem como, a comprovagdo, no inicio de cada exercicio,
a existéncia de créditos orgamentarios.

CLAUSULA 82 — DA GARANTIA DO CONTRATO
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8.1 A CONTRATADA apresentard, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogdveis por igual
periodo a critério do CONTRATANTE contado da data da assinatura do contrato comprovante de
prestacdo de garantia, podendo optar por caug¢do em dinheiro ou titulos da divida publica ou,
ainda, pela fianca bancdria, em valor correspondente a 5% do valor anual do contrato.

8.2. Caso a contratada opte pela oferta de seguro-garantia, deverd fazé-lo previamente a
assinatura do contrato, conforme prazo fixado no edital, contado da data de homologag¢do da
licitacdo (art. 96, §39, da Lei Federal n. 14.133/2021).

8.3. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apdlice deverd ter validade durante a
vigéncia do contrato e por mais 90 (noventa) dias apds término deste prazo de vigéncia,
permanecendo em vigor mesmo que o contratado ndao pague o prémio nas datas convencionadas.
8.4 A apdlice do seguro garantia deverd acompanhar as modificagbes referentes a vigéncia do
contrato principal mediante a emissao do respectivo endosso pela seguradora.

8.5 Serd permitida a substituicido da apdlice de seguro-garantia na data de renovacdo ou de
aniversario, desde que mantidas as condicdes e coberturas da apélice vigente e nenhum periodo
fique descoberto.

8.6 Na hipdtese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracdo, o
contratado ficard desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a
ordem de reinicio da execucdo ou o adimplemento pela Administracao.

8.7 A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

a) prejuizos advindos do ndao cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigacOes nele previstas;

b) multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e,

c) obrigacbes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo
adimplidas pelo contratado, quando couber.

8.8 A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos indicados
no item 8.7, observada a legislacdo que rege a matéria.

8.9 A garantia em dinheiro deverd ser efetuada em conta especifica indicada pelo Contratante.
8.10 Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia
autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme
definido pelo Ministério da Economia.

8.11 No caso de garantia na modalidade de fianga bancdria, devera ser emitida por banco ou
instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e
deverd constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cdédigo Civil.

8.12 No caso de alteragao do valor do contrato ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera
ser ajustada ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratacao.
8.13 Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacdo, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 05 (cinco)
dias uteis, contados da data em que for notificada.

8.14 O emitente da garantia ofertada pelo contratado devera ser notificado pelo contratante
guanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de descumprimento de clausulas
contratuais (art. 137, § 49, da Lei n.2 14.133, de 2021).

8.14.1 A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretard a aplicacdo de
multa de 0,2% (dois décimos por cento) do valor do Contrato por dia de atraso, até o maximo de
5% (cinco por cento);

8.14.2 O descumprimento do prazo do item 8.1 autoriza a Administragcdo a promover a retenc¢ao
dos pagamentos devidos a CONTRATADA, até o limite de 5% (cinco por cento) do valor anual do
Contrato, a titulo de garantia, a serem depositados em favor do CONTRATANTE, bem como tal

fato enseja a incidéncia de outras san¢des administrativas;
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8.15. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da
apodlice, sua caracterizacdo e comunicagdo poderdo ocorrer fora desta vigéncia, nao
caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro desde que respeitados os prazos
prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n°® 662,
de 11 de abril de 2022.

8.16 Extinguir-se-4 a garantia com a restituicdo da apdlice, carta fianca ou autorizagdo para a
liberacdo de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de
declaracdao do contratante, mediante termo circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas
as clausulas do contrato.

8.16.1 A devolugdo da garantia pelo CONTRATANTE ocorrerad no prazo de até 20 (vinte) dias uteis,
contados da data de autuacdo do pedido pelo Setor de Protocolo do Tribunal de Justica do
Estado do Rio Grande do Norte, localizado no pavimento térreo do seu edificio-sede,
notadamente no endereco descrito no predambulo deste Contrato;

8.17. A garantia somente sera liberada ou restituida apds a fiel execu¢do do contrato ou apds a
sua extincdo por culpa exclusiva da Administracdo e, quando em dinheiro, serd atualizada
monetariamente.

8.18. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo
contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a contratada.

8.19 O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista
neste Contrato.

8.20. A garantia de execucdo é independente de eventual garantia do produto ou servico prevista
especificamente no Termo de Referéncia.

8.21. Nenhum pagamento serd efetuado a CONTRATADA na pendéncia da entrega dessa garantia
contratual, sem que isso gere direito a alteracdo de pre¢os ou compensacgdo financeira;

CLAUSULA 92 — DA GARANTIA DO OBJETO

9.1. A garantia deve viger durante toda vigéncia do contrato.

9.2. A contratada deverd garantir todos os produtos e servicos entregues, corrigindo os defeitos
encontrados em até 7 dias corridos.

| - A contratada devera disponibilizar e-mail e nimero de telefone para formalizagdo dos chamados de
garantia;

Il - O marco inicial para contagem do prazo de atendimento é o dia util seguinte ao contato realizado por
e-mail;

CLAUSULA 102 — DAS CONDICOES DE PAGAMENTO (art. 141 da Lei n? 14.133/2021)

10.1. Para efetuar o pagamento da despesa deverd ser observada a Resolugdo n? 15 TJ, de 09 de
maio de 2018, publicada no Didrio da Justica Eletronico do dia 09 de maio de 2018.

10.2. A contratada emitirda NOTA FISCAL/FATURA, com aplicagdo de eventuais descontos decorrentes do
descumprimento dos NiVEIS MINIMOS DE SERVICO, na forma detalhada no Item 6.1 - Niveis Minimos de
Servico Exigidos.

10.3. A CONTRATADA devera apresentar solicitacdio de cobranca acompanhada da NOTA
FISCAL/FATURA ao Fiscal, o qual procederd com o imediato protocolamento no sistema SIGAJUS,
cadastro de documentos.

10.4. Os servigos serdo atestados pelo responsavel designado para exercer a fiscalizagdo do contrato, no
prazo de 15 dias corridos, a contar do recebimento da nota fiscal/fatura. O fiscal tendo verificado a
necessidade da despesa ser paga em processo diverso daquele que deu origem a contratacdo,

Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande do Norte 6 de 19
Processo SIGAJUS n2 04101.007263/2023-84



N | §
J

|
|
|

& /\

all Y

|
o

1

B

———

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
SECRETARIA DE ADMINISTRACAO
Coordenadoria de Licitacdo, Contratos e Convénios

dentro do prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, providenciara a autuacdo de novo processo,
juntando ao mesmo a documentacdo descrita no item 10.3.

10.5. No prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, apds adoc¢do das providéncias referidas no subitem
10.4, o Fiscal devera encaminhar o procedimento a Secretaria de Orcamento e Financas, para fins de
registro, no prazo de até dois (02) dias, da despesa em liquidagcdo no Sistema Orgamentario,
Financeiro e Contdbil utilizado pelo CONTRATANTE.

10.6. Apds o registro da despesa em liquidagdao de que trata o subitem anterior, a SOF devolvera
os autos ao Fiscal para proceder com o atesto da Nota Fiscal/Fatura, depois de efetuar
conferéncia da documentacdo legalmente exigivel. Para efeito do adimplemento da obrigacdo, o
fiscal no prazo maximo de até 15 (quinze) dias, contados do protocolamento de que trata o
subitem 10.3, efetuara a liquidacdo da despesa por meio do Atesto.

10.7. A Nota Fiscal/Fatura devera estar acompanhada dos seguintes documentos:

a) copia, com o confere com original, do Termo de Recebimento Definitivo do objeto do presente
Contrato ou outro documento exigido pela fiscalizagdo (relatorio);

b) prova de regularidade para com a Fazenda Federal: Certiddo Conjunta Quanto a Débitos
Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, incluidas Contribui¢des Sociais;

c) prova de regularidade para com a Fazenda Estadual: Certiddo Conjunta Quanto aos Tributos
Estaduais e a Divida Ativa do Estado;

d) prova de regularidade para com a Fazenda Municipal: Certiddo de Débitos para com a Fazenda
Municipal ou outra equivalente na forma da Lei, do domicilio ou sede da CONTRATADA;

e) prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS: Certificado
de Regularidade do FGTS, emitida pela Caixa Econbmica Federal;

f) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos (CNDT — Lei 12.440/2011), nos termos do Titulo
VII-A da CLT.

10.7.1. A regularidade fiscal da CONTRATADA poderd ser consultada “ON LINE” através do SICAF.
10.8. Os documentos previstos nas alineas “b” a “f” do subitem 10.7 devem estar com o mesmo
CNPJ, razdo social e endereco da CONTRATADA, observadas as demais disposi¢cdes contidas neste
Contrato.

10.9. Tdo logo seja aposto a data do atesto no Sistema Orcamentdrio, Financeiro e Contabil
utilizado pelo CONTRATANTE, a SOF, obedecida a ordem cronoldgica de pagamento, efetuara a
liguidagdo e o pagamento, o qual deve ocorrer em até 30 (trinta) dias corridos.

10.10. Qualquer atesto so se efetivara depois de confirmada a situacdao de regularidade fiscal
para com os drgaos referidos nas alineas de “b” a “f” do subitem 10.7.

10.11. Sendo constatada qualquer irregularidade na documentacdo apresentada, a solicitacdo de
cobranca serda tornada sem efeito, com a consequente exclusdo do benificidrio da lista
classificatdria de credores, a qual se processard mediante registro do inadimplemento junto ao
Sistema Orgamentario, Financeiro e Contabil utilizado pelo CONTRATANTE, momento que serdo
interrompidos os prazos oponiveis ao CONTRATANTE.

10.12. Constatada a irregularidade, a CONTRATADA serd notificada para sanar as ocorréncias
impeditivas da liquida¢do da despesa. Logo apds saneamento, a CONTRATADA sera reposicionada
na lista, momento em que serd reiniciada a contagem dos prazos.
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10.13. A CONTRATADA, por ocasido da emissdo de qualquer Nota Fiscal/Fatura, dever3,
previamente, solicitar informacdes junto a Secretaria de Orcamento e Financgas, do
CONTRATANTE, para saber quais os dados que deverao constar do referido documento fiscal.
10.14. A Secretaria de Orcamento e Financas do CONTRATANTE, quando a lei assim o determinar,
efetuard todos os descontos legais, bem assim aqueles decorrentes de multas eventualmente
aplicadas a CONTRATADA, por infracdo a cldusulas e condi¢cdes deste Contrato e seus anexos, bem
como do Termo de Referéncia que o integra como se transcrito estivesse, ou por deficiéncias
e/ou falhas no fornecimento da CONTRATADA.

10.15. No caso da ndo efetivacdo do pagamento no prazo estabelecido no subitem 10.9, desde
gue a CONTRATADA ndo tenha concorrido de alguma forma para o atraso, serdo devidos pelo
CONTRATANTE encargos moratdérios, que serdo calculados pela aplicacdo da seguinte férmula:

EM =i x N x VNF, Onde:

EM: sdo os encargos moratdrios devidos;

N: é numero de dias entre a data limite prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VNF: é valor da Nota Fiscal/Fatura;

I: é o indice didrio de compensacao financeira, calculado com base na média aritmética simples
do INPC (IBGE) e do IGPDI (FGV), dos ultimos doze (12) meses, dividida por 365, cuja férmula é: i
=[ (INPC+1GPDI)/ 2]/ 365.

a) O valor dos encargos moratdrios serd simetricamente arredondado para duas casas decimais;
b) Na hipdtese de extingdo de um desses indices (INPC e IGPDI), serd utilizado o indice que vier a
substitui-lo.

10.16. A nota fiscal/fatura que apresentar incorre¢do serd devolvida a CONTRATADA e seu
vencimento ocorrera até 30 (trinta) dias apds a data de sua reapresentacgao.

10.17. Os prazos para pagamentos definidos nesta cldusula ficardo suspensos enquanto nao for
sancionada a Lei Orcamentdria Anual — LOA de cada exercicio financeiro, ndo ensejando assim,
gualguer encargo moratdrio por atraso nos pagamentos do inicio do referido exercicio, em razao
do CONTRATANTE nao ter dado causa.

10.18. A CONTRATADA se obriga a devolver valores eventualmente recebidos em excesso, por
ocasido de pagamentos realizados pelo CONTRATANTE, nos termos do artigo 876 da Lei n®
10.406/2002, ou alternativamente, suportar descontos em faturas vincendas.

CLAUSULA 112 - DAS OBRIGAGOES DAS PARTES

11.1. Sem prejuizo das disposi¢des previstas em Lei, sdo obrigacdes da CONTRATADA, além de
cumprir rigorosamente os termos de sua proposta:

a) Indicar formalmente e por escrito, no prazo maximo de 10 dias Uteis, apds a assinatura do
contrato junto ao contratante, um preposto idoneo com poderes de decisdo para representar a
contratada, principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade da execuc¢do do objeto deste
Contrato, e que devera responder pela fiel execu¢do do contrato;

b) Atender prontamente quaisquer orientagbes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do
Contrato, inerentes a execug¢do do objeto contratual;

c) Reparar quaisquer danos diretamente causados ao contratante ou a terceiros, por culpa ou
dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagao
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contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento
da execucdo dos servicos pelo contratante;

d) Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pelo contratante, cujo representante tera
poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e
justificativas desta decisao;

e) Manter, durante toda a execugdo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitacdo;

f) Quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais
devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucao de TIC;

g) Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solucdo de
TIC durante a execucdo do contrato;

h) Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢do de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relacdo contratual, incluindo a documentacdo, o coddigo-
fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados a Administracdo;

i) Executar o objeto do certame em estreita observancia dos ditames estabelecido pela Lei n2 13.709, de 14
de agosto de 2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD) e da Resolucdo n2 38, de 06 de
outubro de 2021;

j) Ndo veicular publicidade ou qualquer outra informacgdo acerca da prestacao dos servigos do contrato, sem
prévia autorizagdo do contratante;

k) Ndo fazer uso das informacOes prestadas pelo contratante para fins diversos do estrito e absoluto
cumprimento do contrato em questao, devendo manter o sigilo absoluto, conforme Termo de Compromisso
de Manutencao de Sigilo;

I) Responder pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e tributarios, resultantes da
execucdo do Contrato, nos termos do Art. 121 da lei n2 14.133, de 2021;

m) Zelar pela fiel execugdo do ajuste contratual, utilizando-se de todos os recursos materiais e humanos
necessarios;

n) Dar ciéncia imediata e por escrito ao Contratante sobre qualquer anormalidade que possa afetar a
execugdo do contrato;

o) Atender prontamente qualquer reclamagdo, exigéncia, ou observacgdo realizadas pelo Contratante.

p) Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas na legislagdo (art. 116 Lei no 14.133, de 2021);

g) N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

r) Ndo contratar, durante a vigéncia do contrato, cénjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do CONTRATANTE ou do fiscal ou gestor do contrato, nos
termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei no 14.133, de 2021;.

11.2. Sem prejuizo das disposi¢cOes previstas em Lei, sdo obrigacoes do CONTRATANTE:

a) Aplicar a CONTRATADA as sang¢les regulamentares e contratuais, quando for o caso, comunicando de
imediato as ocorréncias de quaisquer fatos que exijam imediatas corretivas por parte da CONTRATADA;

b) Prestar quaisquer esclarecimentos que venham a ser formalmente solicitados pela CONTRATADA,
pertinente ao objeto contratado;

¢) Comunicar a CONTRATADA, de imediato, qualquer irregularidade constatada na execu¢do do contrato,
exigindo adogdo das providéncias necessarias;

d) Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Demandante do contrato para acompanhar e fiscalizar
a execucdo dos contratos;
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e) Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens, de
acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia ou Projeto Basico;

f) Receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a proposta aceita,
conforme inspecdes realizadas;

g) Aplicar a contratada as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando

ao 6rgdo gerenciador da Ata de Registro de Prec¢os, quando aplicavel;

h) Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em
contrato;

i) Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugdo de
TIC;

j) Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC por parte da contratada,
com base em pesquisas de mercado, quando aplicével;

k) Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢do de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos, cuja criacdo ou alteracdo seja objeto da relacdo contratual pertencam a
Administracdo, incluindo a documentacao, o cddigo-fonte de aplicacdes, os modelos de dados e as bases de
dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer;

|) Exigir da contratada, durante a execucdo do contrato, a manutenc¢do das condicbes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas;

m) Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pela
CONTRATADA no prazo maximo de 03 meses (art. 92, inciso XI, da Lei n? 14.133, de 2021). O prazo ora
indicado na alinea “e” ficard suspenso enquanto a contratada ndo cumprir os atos ou apresentar a
documentacdo solicitada pelo contratante ou, ainda, nos demais casos em que a mora ndo for ocasionada
pela Administragao;

n) O CONTRATANTE n3o responderd por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com
terceiros, ainda que vinculados a execuc¢do do Termo de Referéncia, bem como por qualquer dano causado
a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA 122 — DO REAJUSTE DO CONTRATO (art. 92, §32 da Lei n? 14.133/21)

12.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis AUTOMATICAMENTE no prazo
de um ano contado da data do orcamento estimativo, nos termos do art. 92, § 32 da Lei Federal
n? 14.133/2021.

12.2. Apds o interregno de um ano, “com data-base vinculada a data do orgamento estimado”,
consoante disposto nos §§72 e 82 do artigo 25 da LEI N2 14.133, de 2021, os pre¢os iniciais serao
reajustados, mediante a aplicagdo, pelo contratante, do indice de Custos de Tecnologia da
Informac¢do — ICTl, mantido pela Fundagdo Instituto de Pesquisa EconOmica Aplicada/IPEA,
exclusivamente para as obriga¢des iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

12.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a
partir do ultimo reajuste.

12.4. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, O CONTRATANTE pagard A
CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenga
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo.

12.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma
ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela
legislagdao entdao em vigor.

12.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

12.7. Os efeitos financeiros retroagem a data de aquisicdo do direito, nos termos do item 12.1.
desta Clausula.
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12.9 O reajuste serd realizado por apostilamento.

CLAUSULA 132 — DAS ALTERACOES CONTRATUAIS E DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

13.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-dao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da
Lei n2 14.133, de 2021.

13.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do Contrato.

13.3. Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n? 14.133, de
2021.

CLAUSULA 142 — DAS PENALIDADES ADMINISTRATIVAS

A Erteneia.

1 | Mo cmganecer, inpetFicadaments, & Reundo Inkdal. Em caso de resncdéncia, 0,5% sobre o walor total dos bens sol

citacos.

Wio esprutar total ou parcaimente a entrega dos bens previstos no objebo da con
tratacdo.

impediments para lickar ¢ contratas com a Adminstragio por
até b [sek] meses, sem prejulo da Resdsdo Contratual.

Sappender ou interramper, saho motivo de forca malkor ou caso fortuito, as entregas
solicitadas, por abd de 30 dias, sem comunicacd o formad 20 gestor do Conbrado.

Mulla de 5% szobre o wvalor toial do  Contraio.

Em caso de reincidincia, oonfigura S inesscucho total do Con

trato por parteda empresa, enssRndo 3 rescsdo oontr atual uni
laieral

Mo prestar o esclarecimentos imedatamente, referente a Enrega oo bens, salvo

quanda implicaresm em indagapbes de cardier bbonica, hipdiese &m gue Serdores
pondidios n0 praso malxmed de 24 horas dheds.

Multa de 0,5% sobre o valor iotal do Comtrata por dis ol o
atrasn em prestar as informapdes por esorita, Ou por oUlTa men
quando awtor zado pelo Contratankte, abé olimie de 5 dias obeis.

Apds o imite o8 5 dias ek, aplicar-se-3 malta de 5% oo valor
total do Conbrato.

Comprometer inkencionadmenie osigilo das informagies armazenadas nos sisbemas
o conbratanke

A Conbratada serd dedarada inidbnea para kdtar ou conbratar
o 3 Adminkiracds Publica, sem prejulno &s penalidades de
cormenies da inespcucdo iokal ow prdal do condrato, o que po
derd acarretar 3 resdsdo do Contrato, sem prejuizo das demais
penalidades previsias na Lel n® 14.133, de 2021 & na Lei n?
13.709, de 2018.

Mo atender 305 pramns diefinkdos mo fem 4.5 Requibtitos de Garmnta e Mim
{Iingisa 11, do § 19, do artigo 40, da Led n° 14133, de 2021)

Adwerténoa.

Emi caso de reinddéncia, aplica-se maulta de 0, 5% sobre o valor
total do Conbrato.

Mo EEECUtaT O repasse de conhedmento definido no ibem 7 - Aequiskos de Cagac
tagdo

A v erbdncia.

Em faso de reinddéncia, aplica-se mutta de 0,5% sobre o valor
tokal do Conbrato.

Mo atender a0 indicador de nivel de servigoIAE {Indicador de Atrasode Entrega da
os)

De 1a5- Glosa de 2% sobre o'alor da OFE;
Adma de 5 -5er aplicada Glosa de 5% sobee owalor da OFB.

Mo cumgprir qualques cubra obrigacio contratual ndo citada nestatabela.

A et Encia

Em caso de neincidénda ou configumido prejuizo acs nesultado:
pretendidos com a contratacdo, aplica-se mulia de 0.5% sobe
0 vador totad do Conbrarto.

14.1. Com base na Lei

Federal n.

penalidades apresentadas acima, a contratada que:

a)
b)

der causa a inexecucdo parcial do Contrato;

der causa a inexecucgdo parcial do Contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao

14.133/2021, comete infracdo administrativa, além das

funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
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c) der causa a inexecucdo total do Contrato;

d) ensejar o retardamento da execug¢do ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do
Contrato;

f) praticar ato fraudulento na execuc¢dao do Contrato;

g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

14.2. Serdo aplicadas a CONTRATADA se incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes
sangoes:

a) Adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecuc¢do parcial do Contrato, sempre
gue ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §29, da Lei n? 14.133, de
2021);

b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposicdo de
penalidade mais grave (art. 156, § 42, da Lei n? 14.133, de 2021);

c) Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas
“b”, “c” e “d”, que justifiguem a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §52, da Lei n?®
14.133, de 2021).

d) Multa:

i) Pelo atraso na entrega do servico em relagdo ao prazo estipulado: 1% (um por cento) do valor
do servigo ndo entregue, por dia decorrido, até o limite de 10% (dez por cento) do valor do
servigo;

ii) Pela recusa em efetuar a entrega do servico, caracterizada em dez dias apds o vencimento do
prazo estipulado: 10% (dez por cento) do valor do servigo;

iii) Pela demora em substituir o servigo rejeitado, a contar do segundo dia da data da notificagdo
da rejeicdo: 2% (dois por cento) do valor do servico recusado, por dia decorrido;
iv) Pelo ndo cumprimento de qualquer condicdo fixada no Contrato ou no instrumento
convocatdrio e ndo abrangida nos subitens anteriores: 10% (dez por cento) do valor contratado,
para cada evento;

v) Pela recusa da contratada em substituir o servi¢o rejeitado entendendo-se como recusa a
substituicdo ndo efetivada nos cinco dias que se seguirem a data da rejei¢cdo: 10% (dez por cento)
do valor do servigo rejeitado.

14.3.1 Antes da aplicagdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimacdo (art. 157, da Lei n? 14.133, de 2021).

14.4. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, os valores resultantes da aplicacdo de multas
serdo cobrados pela via administrativa, devendo, ao final, serem quitados espontaneamente pela
CONTRATADA no prazo maximo de 10 (dez) dias consecutivos, contados da data de recebimento da
comunicacao respectiva.

14.5. Expirado o prazo fixado no subitem 14.4 desta Clausula e ndo tendo havido a quitacdo espontdnea
pela CONTRATADA, o CONTRATANTE fica autorizado a descontar da respectiva garantia contratual ou de
pagamentos eventualmente devidos a CONTRATADA, a importancia correspondente a multa ainda ndo
quitada (art. 156, §89, da Lei n? 14.133/2021).

14.6. Em ultima hipdtese, o saldo remanescente sera cobrado judicialmente, assegurado a CONTRATADA o
contraditdrio e a ampla defesa (art. 156, §82, da Lei n® 14.133/21).

14.7 A Coordenadoria de Licitagdes, Contratos e Convénios do TIRN, apds determinacdo da Secretaria de
Administragdo, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da sangdo, devera

informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela aplicadas, para fins de publicidade no
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Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n© 14.133, de 2021).

14.8. Em casos especiais, quando o prazo para entrega for acordado como IMPRORROGAVEL, registrado na
respectiva solicitacdo, atrasos ou falhas na prestacdo do servigco implicarda em glosa integral do valor da
respectiva obrigacao.

14.9. A aplicacdo das sang¢des previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de
reparacdo integral do dano causado ao CONTRATANTE (art. 156, §90, da Lei no 14.133/21).

14.10. A aplicacdo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a
ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto no caput e pardgrafos do art. 158
da Lei no 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracao de
inidoneidade para licitar ou contratar.

14.11. Na aplicacdo das san¢des serdo considerados (art. 156, §10, da Lei no 14.133/21):

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o CONTRATANTE;

e) a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos
orgdos de controle.

14.12. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n2? 14.133, de 2021, ou em outras
leis de licitagdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lei n2 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente, definidos na referida Lei (art. 159).
14.13. A personalidade juridica da CONTRATADA podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos
neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das
sancOes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com
poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relacdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com a CONTRATADA, observados, em
todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia
(art. 160, da Lei n2 14.133, de 2021).

14.14. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n2 14.133/21.

14.15. Nao atendimento aos Niveis Minimos de Servigo exigidos, serdo aplicadas as
glosas/sangdes previstos na Cldusula 62 deste instrumento.

CLAUSULA 152 — DA FISCALIZACAO

15.1. Aequipe de gestdo da contratagao, responsavel por fiscalizar a execu¢do contratual, devera realizar
todas as atividades das etapas de gestdo do contrato.

Para fins de papéis e responsabilidades o Gui de Contrata¢des de TIC do Poder judicidrio, anexo da Resolugao
CNJ n® 468/2022 (disponivel em: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/4663), consideram-se as seguintes
atribuicdes:

|. Gestor do Contrato: servidor com atribuicdes gerenciais, preferencialmente da Area Demandante da
solucdo, designado para coordenar e comandar o processo de gestdo e fiscalizacdo da execucdo contratual,
indicado por autoridade competente;

Il. Fiscal Técnico do Contrato: servidor representante da Area de Tecnologia da Informacdo e Comunicacio,
indicado pela respectiva autoridade competente para fiscalizar o contrato quanto aos aspectos técnicos da
solugao;

1I. Fiscal Administrativo do Contrato: servidor representante da Area Administrativa do 6rgdo, indicado pela
respectiva autoridade competente para fiscalizar o contrato quanto aos aspectos administrativos da
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execucao, especialmente os referentes ao recebimento, pagamento, san¢Ges, aderéncia as normas, diretrizes,
obrigacdes. fiscais, previdenciarias e trabalhistas e demais obriga¢cdes contratuais.

IV. Fiscal Demandante do Contrato: servidor representante da Area Demandante da solucio, indicado pela
autoridade competente dessa area para fiscalizar o contrato do ponto de vista de negdcio e funcional da
solucdo de TIC.

15.2. Os integrantes da equipe de gestdo de contrato devem ter ciéncia expressa das suas indica¢Ges e das
suas respectivas atribuicdes antes de serem formalmente designados.

15.3. O papel de gestor do contrato ndao pode ser acumulado com nenhum outro papel da equipe de gestao
da contratagdo.

15.4. O gestor do contrato, os fiscais demandantes, técnico e administrativo do contrato, poderdo ser os
mesmos servidores que realizaram o planejamento da contratacdo, desde que atendam os principios da
vantajosidade e economicidade para a administragdo publica.

15.5. Os papéis de fiscais ndo poderdo ser acumulados pelo mesmo servidor, salvo quanto aos papéis de
fiscal demandante e técnico, em casos excepcionais, mediante justificativa fundamentada nos autos e
aprovado pelo superior imediato do dirigente da area de TIC.

15.6. O fiscal administrativo devera ser designado pela autoridade competente e ndo podera ser servidor da
area de TIC, salvo em situacBes excepcionais, devidamente justificada.

15.7. Durante a fase de gestdo do contrato, a equipe de fiscalizacdo do contrato, sob coordenac¢do do gestor
do contrato, devera proceder a atualizacdo continua do Mapa de Gerenciamento de Riscos.

CLAUSULA 162 - DA RESCISAO CONTRATUAL

16.1. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas ou antes
do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n? 14.133/21, bem
como amigavelmente, assegurados o contraditdorio e a ampla defesa.

16.1.1. Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

16.1.2. A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade da empresa ndo ensejara a rescisao se
ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

16.1.2.1. Se a operagdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser realizado
termo aditivo para formalizar a alteragdo.

16.2 O termo de rescisdao, sempre que possivel, serd precedido:

a) Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

b) Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

c) IndenizagGes e multas.

16.3. A extingdo do contrato ndao configura d6bice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipdotese em que serd concedida indenizagdo por meio de termo
indenizatdrio (art. 131, caput, da Lei n.2 14.133/21).

16.4. Os casos de rescisdao contratual devem ser formalmente motivadas nos autos de processo
proprio, assegurado o contraditério e a ampla defesa, sendo que, depois de encerrada a
instrucdo inicial, a CONTRATADA terd o prazo de 05 (cinco) dias Uteis para se manifestar e
produzir provas, sem prejuizo da possibilidade do CONTRATANTE adotar, motivadamente,
providéncias acauteladoras.

16.5. No caso de rescisdao provocada por inadimplemento da CONTRATADA, o CONTRATANTE
podera reter, cautelarmente, os créditos decorrentes do contrato até o valor dos prejuizos
causados, ja calculados ou estimados, nos termos do art. 139, IV da Lei n 0 14.133/21.

Paragrafo Unico: A ndo manutencdo das condi¢cGes de habilitacdo pela CONTRATADA devera dar
ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sanc¢des.

CLAUSULA 172 — DA FUNDAMENTAGAO E DA VINCULAGAO
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17.1. O presente instrumento fundamenta-se na Lei 14.133/2021 com suas posteriores
alteragles, e vinculam-se ao presente Contrato, fazendo parte deste, independentemente de
transcricdo, o Edital do Pregdo Eletrénico n2 xx/2024-TJRN, e seus anexos, como também, a
Proposta de Precos da CONTRATADA.

CLAUSULA 182 - DOS CASOS OMISSOS

18.1. Fica estabelecido que, na ocorréncia de algum fato ndao previsto neste Contrato e Anexo, a
solucdo caberd as partes, respeitada o seu objeto, a legislacdo e demais normas reguladoras da
matéria, em especial a Lei n2. 14.133/2021, aplicando-lhe, se for o caso, supletivamente, as
disposi¢cdes contidas na Lei n? 8.078, de 1990 — Cdédigo de Defesa do Consumidor — e normas e
principios gerais dos contratos.

CLAUSULA 192 — DA ASSINATURA E DA PUBLICACAO

19.1. Em conformidade com a Portaria n? 1.526, de 21 de Dezembro de 2018, a assinatura deste
contrato podera, preferencialmente, ser assinado digitalmente, por meio de Certificado Digital,
emitido no ambito da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira, ICP-Brasil.

19.2. O presente Contrato tera sua eficacia condicionada a divulgacdo integral do instrumento no Portal
Nacional de Compras Publicas PNCP e publicacdo do seu extrato, realizada no Diario da Justica Eletrénico —
Dje.

CLAUSULA 202 - DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

20.1. Da aplicagdo das penalidades previstas nas alineas “a, b e d” do item 14.2. deste Contrato
cabera recurso no prazo de 15 dias Uteis, contados da data da intimacdo, nos termos do art. 166
da Lei n? 14.133/2021.

20.2. Da aplicagdo da penalidade prevista na alinea “c” do item 14.2 deste Contrato cabera
apenas pedido de reconsideragdo no prazo de 15 dias Uteis, nos termos do art. 167 da Lei n?
14.133/2021.

20.3. Para os demais casos, o prazo de recurso serd de trés dias Uteis, contados da intimag¢do do
ato, nos termos do art. 165, | da Lei n? 14.133/2021.

20.4. Os recursos terdo efeitos suspensivos do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha
decisdo final da autoridade competente.

CLAUSULA 212 - DA PROTECAO DE DADOS

21.1. As PARTES se obrigam a atuar no Contrato em conformidade com a legislacdo vigente sobre
Protecdo de Dados Pessoais e as determinacbes de orgdos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria,
em especial a Lei n2 13.709/2018 e a Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais, a ser
regulamentada pelo TJRN.

21.2. Os dados pessoais ndo poderdo ser revelados a terceiros, com excec¢do da prévia autorizagdo por
escrito deste Orgdo, quer direta ou indiretamente, seja mediante a distribuicio de cdpias, resumos,
compila¢des, extratos, andlises, estudos ou outros meios que contenham ou de outra forma que
reflitam referidas Informacgdes.

21.3. Caso um dos participes seja obrigado por determinacdo legal a fornecer dados pessoais a uma
autoridade publica, devera informar previamente ao outro envolvido no ajuste para que esta tome as
medidas que julgar cabiveis.

21.4. As PARTES deverdo notificar um ao outro, em até 24 (vinte e quatro) horas a respeito de qualquer
ndo cumprimento (ainda que suspeito) das disposi¢cdes legais relativas a protecdo de Dados Pessoais
por uma das partes, seus representantes ou terceiros autorizados, assim como qualquer outra violagdo
de seguranc¢a no ambito das atividades e responsabilidades da outra parte.
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21.5. A PARTE que der causa serd integralmente responsavel pelo pagamento de perdas e danos de
ordem moral e material, bem como pelo ressarcimento do pagamento de qualquer multa ou
penalidade imposta ao outro contratante e/ou a terceiros quando diretamente resultantes de
descumprimento de quaisquer das obrigacBes previstas nesta cldusula quanto a prote¢do e uso dos
dados pessoais.

CLAUSULA 222 - DO DESENVOLVIMENTO NACIONAL SUSTENTAVEL

22.1. A CONTRATADA sera responsabilizada por qualquer prejuizo que venha causar ao CONTRATANTE
em virtude de ter suas atividades suspensas, paralisadas ou proibidas por falta de cumprimento de
normas ambientais ligadas ao produto objeto do presente Contrato.

CLAUSULA 232 - DO FORO

23.1. Para dirimir as questdes decorrentes do presente Contrato, fica eleito o foro da Comarca
de Natal/RN, com renlncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E por estarem as partes, justas, combinadas e contratadas, firmam o presente
instrumento contratual em 02 (duas) vias, de igual teor e forma, para um sé fim, na presenca de
testemunhas abaixo, para que surtam todos os efeitos legais.

Natal/RN, de de 2023.
AMILCAR MAIA
Desembargador Presidente do TJ/RN
CONTRATANTE

REPRESENTANTE LEGAL

EMPRESA
CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:
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ANEXO |

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
Gabinete da Presidéncia

TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SIGILO CONTRATO N2 xx/202x

O Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande do Norte, sediado na Av. Jerbnimo Camara, 2000, Nossa
Senhora de Nazaré, Natal/RN, CEP 59060-300, inscrito no CNPJ/MF sob o n?2 08.546.459/0001-05, doravante
denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX., sediada na Rua
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ/MF sob o n2 XXXXXXXXXXXXXXXXX, doravante denominada
CONTRATADA;

Considerando:
1. Que em razdo do Contrato N.2 XX/202X, doravante denominado CONTRATO PRINCIPAL, a CONTRATADA
podera ter acesso a informagdes sensiveis ou sigilosas do CONTRATANTE;
2. A necessidade de ajustar as condicGes de revelagdo destas informacoes sigilosas, bem como definir as regras
para o seu uso e protecdo;
3. O disposto na Politica de Segurancga da Informacdo do Poder Judiciario do Rio Grande do

Norte, doravante denominada PSI, aprovada através da RESOLUCAO N.2 51/2021-TJ;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO, doravante TERMO, vinculado
ao CONTRATO PRINCIPAL, com as seguintes clausulas e condigdes:

Clausula Primeira — DO OBJETO
Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condi¢des especificas para regulamentar as obrigacGes a serem
observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informagGes sensiveis e sigilosas, disponibilizadas pelo
CONTRATANTE, por forca dos procedimentos necessarios para a execucdo do objeto do CONTRATO PRINCIPAL em
observancia ao que dispde o Decreto 7.845 de 14/11/2012 - Salvaguarda de dados, informac¢des, documentos e
materiais sigilosos de interesse da seguranca da sociedade e do Estado.

Clausula Segunda — DOS CONCEITOS E DEFINICGES

Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢des:

Informagao: Todo e qualquer dado, organizado ou ndo, escrito, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer
nivel, ou de qualquer outro modo apresentado, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a: know-
how, técnicas, especificacOes, relatérios, compilagdes, coddigos fonte de programas de computador, na integra ou em
partes, férmulas, desenhos, cdpias, modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e econémicos, defini¢des.

Informagao Publica ou Ostensiva: Aquela cujo acesso é irrestrito, obtida por divulgacdo publica ou por meio de canais
autorizados pelo CONTRATANTE.

Informagdao Sensivel: Aquela de valor estratégico que, em funcdo de seu potencial no aproveitamento de
oportunidades ou desenvolvimento nos ramos judicial, econémico, politico, cientifico, tecnoldgico, militar e social,
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possam beneficiar a Sociedade e o Estado brasileiros. Informacao Sigilosa: Aquela que possa acarretar qualquer risco a
seguranca da sociedade e do Estado, bem como aquela necessaria ao resguardo da inviolabilidade da intimidade, da
vida privada, da honra e da imagem das pessoas, a que diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA venha
a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiada durante e em razdo da execu¢do do CONTRATO PRINCIPAL
ou aquela classificada pelo CONTRATANTE como confidencial ou reservada.

Clausula Terceira — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA.
O acesso e uso das informagdes do CONTRATANTE pela CONTRATADA serdo restritos a execu¢do do CONTRATO
PRINCIPAL, ficando a CONTRATADA obrigada a:

. Ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, transportar ou dar conhecimento a terceiros, bem como a ndo
permitir que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na execu¢do do CONTRATO PRINCIPAL, em
qualguer nivel hierarquico de sua estrutura organizacional e sob quaisquer alegacGes, faca uso indevido de
informacgdes sensivel ou sigilosa do CONTRATANTE;

1. Manter as informacgGes sensiveis ou sigilosas do CONTRATANTE restritas aqueles cujo conhecimento seja
imprescindivel a execugdo do objeto do CONTRATO PRINCIPAL;

1. Comunicar o CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgacdo, caso tenha que
revelar, por determinacgdo judicial ou ordem de atendimento obrigatério determinado por érgao competente, qualquer
informagdo do CONTRATANTE;

V. Dar ciéncia e obter o aceite formal dos empregados que atuardo direta ou indiretamente na execugdo do
CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO, bem como da natureza das informacgées;

V. Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso a informagdes sensiveis ou sigilosas do
CONTRATANTE;

VI. Apresentacdo de declaragdo asseverando que tomou pleno conhecimento de todas as informagdes condidas
na Resolucdo n.2 51/2021 — TJ, sendo obrigatdrio o cumprimento de suas disposic¢bes.

VII. Todos os empregados da empresa contratada deverdo entregar aos fiscais do Contrato n.253/2023 os Termos
de Responsabilidade, Manutengdo de Sigilo e Aceite, devidamente preenchidos e assinados.

Paragrafo Unico — As restricdes impostas por este TERMO n3o se aplicam a INFORMACOES que:

. Sejam comprovadamente de dominio publico;

1. Tenham sido comprovada e legitimamente recebidas de terceiros;

1. Sejam reveladas em razdo de requisi¢cao judicial ou outra determinagdo valida do Estado, somente até a
extensdo de tais ordens.

Clausula Quarta— DAS PENALIDADES
A CONTRATADA podera responder civil e criminalmente pela quebra do sigilo das informacgdes sensiveis ou sigilosas do
CONTRATANTE, ainda que por omissdo, sem prejuizo das sangbes administrativas previstas na Lei 8.666/1993,
apuradas em regular processo administrativo ou judicial.

Clausula Quinta — DA VIGENCIA
As obrigacGes constantes do TERMO tem natureza irrevogdvel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de
sua assinatura e perdurardao enquanto as informac¢des a que a CONTRATADA tiver acesso nao sejam classificadas como
Publica ou Ostensiva, sem vinculo com a vigéncia do CONTRATO PRINCIPAL.
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Clausula Sexta — DO FORO
. Para dirimir as questGes decorrentes do presente Termo de Compromisso, ndo resolvidas
administrativamente, fica eleito o foro da Comarca de Natal, Estado do Rio Grande do Norte, com renuncia expressa a
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
1. E assim, por estarem de acordo, ajustadas e contratadas, apds lido e achado conforme, as partes a seguir
firmam o presente Contrato, em trés (3) vias de igual teor e forma, para um sé efeito, na presenga de duas (02)

testemunhas abaixo assinadas.

AMILCAR MAIA XXXXXXXXXXXXXXXX
DES. PRESIDENTE DO TJ/RN ) 9,9,9.9.9.0.0.0.0.0.9.9.0.0.9.0.9.9.0.0.¢
CONTRATANTE CONTRATADA
Testemunhas
Nome Completo Nome Completo
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